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Rapport moral

Bonjour a toutes et a tous,
Nous remercions les habitants, les bénévoles, les administrateurs, les salariés,
les partenaires institutionnels et les membres de la collégiale pour leur

présence et leur soutien au centre socio-culturel durant cette année 2023.

En 2023, selon les services, une attention particuliére a été de mise autour du
développement sur le territoire infercommunal, avec notamment des mises en place
d'itinérances sur les services Jeunesse, Familles et France Services.

Cette année, la Collégiale souhaite faire un focus sur le service Séniors qui s'est ancré
sur le bas du territoire en proposant aux habitants de nombreuses actions et en
rencontrant de nouveaux partenaires, sans oublier les autres services qui ont tout mis
en oceuvre pour répondre aux attentes des usagers.

Lorsque I'on parle du service Séniors citons quelques activités avec des ateliers de
tricot, d'écriture, de cuisine, de peinture, de bien-étre, des sorties... ainsi que des
actions intergénérationnelles avec les services Enfance et Jeunesse. Bref un service qui
bouge beaucoup et s'étend sur le bas du territoire.

Pour I'année 2023, sur les 69 actions du projet social & mettre en ceuvre, 60 ont été
totalement ou partiellement réalisées. Un grand merci aux salariés qui ont conduit ces
actions ainsi qu'aux bénévoles qui ont accompagné les services (on dénombre cette
année 1124 h. de bénévolat).

La Collégiale remercie tous les salariés, la direction (et plus particulierement Mme
Callet pour cette année 2023 forte en charge professionnelle et mentale), et les
bénévoles pour leur implication dans ces actions et renouvelle bien évidemment sa

confiance dans toute I"équipe salariale du Ricochet.

Nous en profitons aussi pour remercier tous nos partenaires institutionnels sans qui rien
ne serait possible.



Enfin pour conclure ce bilan, signalons pour 'année 2024, les perspectives & mettre en

oeuvre :
e ['ouverture de la nouvelle créche en juin 2024
e continuer de développer nos activités sur 'ensemble de la CDC

e aller & la rencontre des communes de notre territoire

Pour la collégiale
Annie Mazille
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Rapport d'activités

L'accueil du centre socio culturel est ouvert :
le mardi : 9h/12h30 - 13h30/18h
le mercredi : 9h/12h30 - 13h30/17h
le jeudi : 9h/12h30 - 13h30/ 16h30
le vendredi : 9h/12h30 - 13h30/16h

1salariée en CDI

En 2023 : 343 Adhérents O

62 individuels
126 familles = soit 270 individus

17 associations

Cotisations de soutien décidées a I’'AG 2023 =+130 €

171 jours d'ouverture

1805 appels téléphoniques
871 passages Ej 1 o —d

Motifs : %M

i o E X
/ Slinscriptions 103 réglements France 208 accueils d'usagers
s services
aux activites >

)

g 13 renseignements o 218 photocopies @ @@ 278 autres
ﬁ (demandes de rdv,

Q . )
livraisons, préts de salle...)

L'accueil, une mission prioritaire du centre socio culturel :
Tous les salariés sont amenés a accueillir physiquement les usagers, ou répondre au téléphone.



Cartographie de nos adhérents :
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SOCIAL

E -. La France Services est ouverte

France 24 h/semaine, sur 5 jours.
services

Libertd
Egatict
Fraterwiti

2 salariées en CDI
En 2023 : 617 accompagnements

Autonomie numérique des usagers * 79 % en rendez vous physique
21 % en accompagnement a distance

Grandes thematiques
@ Sodal, santé, Retraite
@ Empioi, Formation,
lI'IS-EﬂII:IH
De'l.rdnppement d"=ctivi

. Administration et
Fimances

Papiers et Citoyenneate

@ Logement, Energie
@ 1'usezers été totalement scoompagné
@ vusszer: participe & i3 réalization de |z démarc.. @ -ustice et Droits
-. L'uz3ger 3 pu reafiser :a démarche =n sutonomiz .

@ ‘umérique

@ vusszer maiiise Nordinateur mais 3 ev besoin.

) Usagers complétement autonome - utilizateurs_

@ sutonomie numérique non évalude

Partenaires concernés par les demandes :

URSSAF, Retraites complémentaires, Ministére de la justice, Acteurs du logement,
Département CMS - MDPH, Energies, MSA, DGFIP - Trésor public, Péle emploi, CAF,
CNAV - CARSAT, CPAM, Ministére de l'intérieur - ANTS

Inclusion numérique : 12 personnes L.
21 ateliers proposés en 2023 en partenariat avec |UDAF U?fmm;d;:fm
g _l Les actions en lien avec le projet social du

i ot Ricochet
#° 4@ ) [LaFrance services de Valgorge est partie prenante et actrice du projet social |
| du CSCle H.lcol:het En 2023, voici les actions reéalisées. i

‘Les actions ~
__ [_"'"'-- l"--...
o _d__.a du projet ""‘“[..._35.

-_g;-‘"‘;.-'ﬂ‘ social Communication plus
Communication ,r g A lisible sur les sntarullv:e.'.’r‘."1I
vers Mairies — CDC I“? ’ WA 1y k!
- CCAS L
- |
> £ > A
v,f [ \ ‘?
Ly France services .
Communication sur les AR oMb ¢ fourplaqUEiles 5 eLEsE
; X S RBHCAT AL i -Lettre diinformations régulidres gux
-Interveéntion enréunion de #J' : P (R} habitants avec infos France services
secrétaires de mairies ! (Vassistante sociale au CSC Y -Plus de publications sur Focebook.
-Newsletter FS aux o _i; "\;
partenaires 3-4 fois por an AP
-4 Permanences &
Information transmise 5t Melany
avec la fettre d'infos -Proposition & d'outres
Ricochet

CONTNTILIMES



FUL = Fonds Unique Logement

Depuis 2006, mission confiée par le Conseil Départemental au Ricochet

par l'intermédiaire de la Fédération Ardéchoise des Centres Sociaux.
Le territoire d'intervention qui nous est attribué se situe sur 4
communautés de communes du Sud Ardéche et interventions ponctuelles
sur le secteur d’Aubenas, en soutien & Solen.

1salariée en CDI /1 CDD de remplacement

3 missions :
e ASLL = Accompagnement Social Lié au Logement

23 ménages accompagnés en 2023

II' s'agit, d'une part, d'un soutien & caractére éducatif visant & I'autonomie des ménages en
difficulté, tant dans le domaine de 'accés que du maintien dans le logement. L'objectif principal
est de garantir une insertion durable des personnes dans leur logement et leur environnement de vie.
Cet accompagnement correspond & une mission qui peut durer plusieurs mois, renouvelable et
implique une rencontre chaque quinzaine (au domicile, au CMS ou en mairie du lieu d’habitation).
Les ménages accompagnés sont plutdét soutenus dans le cadre d'une recherche d'un logement plus
adapté. La quasi majorité des ménages accompagnés rencontrent des problématiques de gestion
administrative et budgétaires. Les solutions envisagées pour résoudre leurs difficultés sont des
propositions de plan d'apurement des dettes auprés des créanciers, des aides financiéres ; une
orientation vers des dispositifs facilitant le relogement, le dépét d'un dossier de surendettement.
Cela représente au total sur I'année 2023, 119 mois mesures d’accompagnement avec en
moyenne 10 ménages suivis par mois ; les suivis qui durent entre 1 mois (pour ceux qui n‘adhérent
pas) et 24 mois maximum ; en moyenne 7 mois.

e DIAGNOSTICS SOCIAUX ET FINANCIERS
22 enquétes en 2023

Avant assignation au tribunal en résiliation de bail ou lors de la demande du concours de la force
publique pour I'expulsion effective du logement. Ceux-ci visent & prévenir les expulsions locatives
auprés des ménages qui ne sont pas connus des services sociaux du département. Ces
enquétes consistent en la rédaction d'un rapport aprés deux visites & domicile. Dans certains cas, les
enquétes peuvent amener les pouvoirs publics & proposer un accompagnement spécifique.

Pour les ménages rencontrés, les difficultés sont souvent expliquées par des problématiques de santé,
des difficultés relationnelles avec le bailleur, une problématique de gestion budgétaire, d'emploi ou
administrative.

e ISPE = Intervention Sociale de Prévention des Expulsions

17 dossiers en 2023

Ce sont des outils de prévention ponctuels, qui peuvent intervenir & différents stades de la procédure
d'expulsion : suite & la réception d'un commandement de payer des loyers (avant |'assignation au
tribunal), ou au moment de la réception d'un commandement de quitter les lieux. Il s'agit pour I'ISPE
ler niveau d'évaluer la situation du ménage et pour I'ISPE 2éme niveau, d'un suivi ponctuel.
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PETITE ENFANCE, ENFANCE, JEUNESSE

5 salariées en CDI + 3 CDD de remplacement :

4 diplomées, une agente de service pour I'entretien et la gestion des repas

14513 heures d'accueil O

225 jours d'ouverture

arif moyen payé par les
familles = 1.03 €/h
18 enfants inscrits

DES PROJETS:

¢ « Aide-moi & faire seul » : Permet & I'enfant de pouvoir analyser & son rythme,
ses actions. Cela a demandé au personnel beaucoup de présence, d'observation
d'échange et d'adaptation.

Le Mois de la créativité, atelier Barbotine avec Charline MEYER

Passerelles : L'équipe de la créche travaille en collaboration avec l'équipe
enfance du Ricochet, les enseignantes et 'ATSEM de I'école. Passerelle école :
8 séances d une heure de mai & juillet pour les plus grands + 4 échanges toute la
créche. Passerelle centre de loisirs : 6 séances pour les plus grands

* Nouvelle créche : les besoins de I'équipe ont été intégrés au projet

L'ACCOMPAGNEMENT DES PARENTS:

* Féte de la créche le 11/07 /23 : intervention d'une musicienne qui nous a
« embarqué » tout au long de l'aprés midi dans son bateau au fil de 'eau avec ses
chansons, toutes les familles ont participé & ce moment festif organisé en extérieur,
avec godter
* Réunion de rentrée en septembre avec les parents
* Papo’thés : Malgré les besoins et demandes trés peu de participation (voir nulle
pour certaines séances) Les besoins et demandes des familles ont surtout été autour
d'échanges individuels

L'OUVERTURE SUR L'EXTERIEUR :

* Vie du village :
Participation des bénévoles pour accompagner lors des ballades et médiathéque.
Interventions et échanges avec la médiatheque.
Achats a |'épicerie.
Echanges avec Annette et son troupeau de mouton...




= Accueil Collectif de Mineurs (3/11 ans)

2 salariés permanents en 2022 : 3 CDI + 2 CDD + 1 vacataire
IBPJEPS, 1 BAFA (en cours de formation BAFD), 1 licence STAPS jusqu'a juin, 1 stagiaire
CPJEPS (janv & oct) puis CPJEPS (de nov a dec), 1 BPJEPS de juin & mi septembre

271 jours d'ouverture

11215 heures d'accueil

66 enfants différents

Tarif moyen payé par les
familles = 1,15 €/h

UN SEJOUR:

1séjour Passerelle de 7 jours a Pourcharesses en Lozére 9/13 ans de 7 jours avec les ados :
7 enfants de 9 & 11 ans encadrés par 1 stagiaire BAFD, 1 BPJEPS, 1 animateur BAFA

DES SORTIES ET DES INTERVENANTS:

Sortie neige & La Chavade

Sorties piscine

Sortie muséum de I'Ardéche & Balazuc

Sortie PNR des monts d'Ardéche (atelier 5 sens et insectes)
o 2 Ateliers/groupe Les p'tits Philous (atelier philo)

animé par Maria Blinova pour les 3 -5 ans et 6 -11 ans

e Sortie & la grotte Chauvet 2

* Atelier et spectacle en partenariat avec « paroles en festival »
et le centre des Farfadets

e Sortie festival d’Alba la Romaine

e Sortie au Vallon du Villaret

* Sortie baignade a la riviere

e Sortie & Randa Ardesca & St Alban Auriolles

e Sortie & la ferme du chéateau

* Visite du jardin merveilleux de Christian Métaireau

¢ 1sortie cinéma & Rosiéres avec les farfadets.



DES CYCLES D’INITIATION :

Les émotions

Cycle d'initiation & la course d'orientation.

Cycle d'initiation au clown

Cycles sur les animaux (observations des crénes d'animaux, g
atelier sur les rapaces).
* Ateliers multisports sur temps périscolaire.

DES PROJETS:

Passerelle petite enfance/enfance

Passerelle enfance/jeunesse & l'appart des jeunes

Projet intergénérationnel avec les séniors 4 rencontres et ateliers

Projet « la fabrique des possibles », activités construites par les enfants de
6-11 ans
Projet « mois de la créativité » (image animée sur théme de la peur +

atelier barbotine avec les 3/5 ans et atelier BD et musée de la caricature

avec les 6-11 ans)

¢ Des inter centres avec :
Le Palabre & Aubenas et accueil & Valgorge

Les Farfadets a Lablachére et accueil a Valgorge des Farfadets




= Service Jeunesse ltinérant
Beaume Drobie (12 / 17 ans)

2 salariés permanents : 3 CDI + 2 vacataires
2 BPJEPS +1licence STAPS + 2 BAFA

271 jours d'ouverture

7904 heures d'accueilO

94 jeunes différents inscrits

Tarif moyen payé par le
familles = 1,56 €/h

Les animateurs interviennent au collége de la Beaume a Joyeuse, toutes les semaines le vendredi :
animations au foyer et devoirs faits, 60 jeunes en moyenne chaque semaine

DES SEJOURS :

* 1séjour Passerelle de 7 jours a Pourcharesses en Lozére
9/13 ans de 7 jours : 8 jeunes de 12 et 13 ans encadrés par 1
stagiaire BAFD, 1 BPJEPS, 1 animateur BAFA

* 1séjour de 8 jours a Forbach en Mozelle, 7 jeunes de 12 &
17 ans encadrés par 1 BPJEPS, 1 animateur BAFA

DES SORTIES, DES SOIREES :

* Escape game

* Rassemblement Manga, BD

» Théatre, spectacles et cinéma
e Seaquarium

* Aquapark

* Escalade

* Ateliers cuisine
e Soirées & thémes : loup garou, repas,

films ..

DES EVENEMENTS

Salon des associations & Lablachére : tenue de la buvette + stand
de réalité virtuelle

Fecti rmf

s, LEFR
E?ﬂ& gcqfﬂ FESTIVAL: JOVEUSE-ESC

* Débats sur la route avec la FACS
* Participation au Festival Joyeuse Escale (avec Allo la planéte)
* Des journées Passerelles pour accueillir les futurs collégiens

{Alle La TP u1 hﬁ‘i E.II. DE L h,\lIE
* Permanences du Point Information Jeunesse a I'Appart :
* Action itinérante proposée & Saint Mélany et Valgorge



DES PROJETS:

Association E-Sport

Le projet a démarré en 2021. Suite & 'aménagement d'une piece dédiée & |'Appart & Joyeuse, les
jeunes de |'association continuent d'organiser des ateliers d'initiation pour les autres jeunes qui
fréquentent le service.

Un Appel a Projet "Volet 3" : Webradio financé par la CAF de ['Ardeche

La webradio, outil de diffusion de l'information pour les jeunes et par les jeunes

Le projet de Web-radio a pu continuer, avec un passage & |'étape supérieure !
)

* 18 jeunes

e 35 journées de travail pour les jeunes investis sur ce projet AL@
* Préparation et montage d'émissions radio (o planite
e Rencontres avec des jeunes de Metz et des jeunes Bretons WelrAoid

Organisation, répartition des réles, transmissions aux nouveaux jeunes

Des partenariats, rencontres de professionnels : Allé la planéte, France services, Amesud, Mission
locale, PlJ, PNR, Fréquence 7, Radio RC, Collége de Joyeuse, I'Art d'en faire, et les professionnels
du CSC le Ricochet.

Retrouvez les émissions sur

le site du Ricochet/ onglet
"Jeunesse 12/17 ans"

PERSPECTIVES 2024 :

Pour I'année 2024, nous avons répondu & deux Appels a Projets jeunesse de la CAF:
e AAP volet 1: “Animation locale par les jeunes”
e AAP volet 3: “Mes écrans et moi”



FAMILLES, ADULTES ©

= Actions Collectives Familles

1salariée en CDI ;

1 éducatrice spécialisée

ACTIONS DE SOUTIEN A LA PARENTALITE:

* Meéres Roseaux : Groupe de parole & destination des méres solos.
Co-animé avec Marion Para de I'EPE. 3 séances.

* Papo’thés mensuels & la créche de Valgorge : 10 dans I'année.

e Ala MAM a Midille : 1 séance sur la motricité libre.

¢ Collectif autour des familles

¢ 3 conférences-débat : WS B | b
« L'identité de genre, Kezaco ? » & Joyeuse avec 'association Contact 26-07 et Le Jardin des T
« La peur du regard de I'autre et comment s’en libérer » & Joyeuse. Minh Nguyen, psychologue
« Les peurs enfantines » Caroline Delaygues, Gilles Pierre, médecins pédiatres de I'association PeD-A
(Pédiatrie en Dréome-Ardéche), & Valgorge.

- 1 émission en direct sur Fréquence 7 (présentation de la conférence REAAP sur |'identité de genre)

ACTIVITES ET SORTIES :

* Spectacle de clowns & la Cascade (Bourg st andéol)
* La forét d'emile zarbre
* Initiation & la spéléo avec William Cayet

* Parc aquatique la Bouscarasse
* Soirée kitch : karaoké, boum intergénérationnelle et défilé de costumes kitch
* 1réunion avec les parents a |'école de Rocles

ACTION SOCIALE:

* 8 suivis individuels
* Travail partenarial étroit avec Equipe Mobiles Psychiatrie et Précarité et Centres Médico Sociaux
* Projet partenarial avec planning familial de lutte contre la précarité menstruelle



1salariée en CDI

97 Seniors adhérents O
DES ACTIONS MENEES SUR LE BAS DU TERRITOIRE

* De la prévention santé :
- 3 séances de prévention santé par la marche avec le programme « Dmarche » a Joyeuse par un
animateur de 'ADAL , avec entre 8 et 10 participants & chacune des 3 séances proposées.
- Conférence mémoire proposée par la MSA a Lablachére avec 20 participants.
- Atelier Bien-étre et auto- massage proposé sur les communes de Joyeuse et de Valgorge :
6 participants & I'Appart de Joyeuse/ 11 participants & Valgorge

* Du sport pour les séniors :
- Une balade de 8 km proposée par une bénévole a Ribes,
avec S participants
- Sortie a la Perle d’eau avec 6 participants

* Des temps conviviaux :
- Un repas partagé sur Rosieres avec 15 participants

- Un atelier cuisine a I'Appart a Joyeuse

e Un atelier régulier : Atelier d'écriture a Joyeuse :

Cet atelier a rencontré son public & Joyeuse.
Animé par une bénévole et par 'animatrice sénior, il accueille 9 participants.

* Des temps de réunions réguliers a Joyeuse et Valgorge :
pour préparer les projets, les sorties avec 9 participants

CINEMA SENIORS A ROSIERES :

* Un nouveau partenariat avec le cinéma associatif Le Foyer de Rosiéres a vu le jour, ce qui nous
permet de proposer ces séances culturelles au plus proche des habitants de la communauté de
commune Beaume Drobie.

Le film est choisi par le biais de sondage auprés des usagers, et la séance est ouverte & tous & tarif
réduit. Environ 20 personnes sont présentes & chaque séance.



Des ateliers et spectacles proposés gratuitement et sans adhésion sur BIEUE " "
Rosiéres, Lablachére, Joyeuse et Valgorge lors de la semaine Bleue :

Un atelier de stimulation par le chant sur Lablachére animé par 'ADMR

Un atelier de scrapbooking numérique animé par 'Udaf et la France service
a Joyeuse

Un atelier de théatre a Joyeuse

Un spectacle « one man show » proposé & Rosiéres et a Valgorge

De la danse en ligne proposée & Rosieres par I'association du Club de

I'amitié de Lablachére

LA SEMAINE BLEUE :

2 - §0OCT.

& 14 sematne N

l";?g_r-r{.;( )

ATELIERS A VALGORGE:

Atelier peinture a Valgorge : animé par 2 bénévoles, cet atelier a
commencé de fagon mensuelle avec é participants. Il est aujourd’hui
bimensuel et accueille une dizaine de participants dont 3 résidents de
'Ehpad de Valgorge. Une exposition des ceuvres de ['atelier aura lieu
lors de la féte de printemps des séniors le 11 juin 2024 & la salle des
fétes la Pourette.

Atelier tricot a Valgorge et a Joyeuse : animé par 2 bénévoles, cet
atelier a commencé fin 2023 avec 3 participantes. Il accueille
aujourd’hui jusqu'd 6 personnes dont 3 résidentes de I'Ehpad de

Valgorge.
Des séances de Yoga adapté a Valgorge avec Laure Paracchini :
1 séance hebdomadaire avec 23 participants différents sur 'année.

DES SORTIES:

Sortie journée & la Ferme Oliver de Serre avec 11 participants.

Sortie journée & Melvita + restaurant + visite de la biscuiterie « Minute Papillon » & Ribes , 13
participants.

2 Sorties éducation populaire et bien-étre autour des plantes comestibles et médicinales avec 17
participants au total.

Sortie & le Ferme théatre pour voir le spectacle Jean Ferrat d'ici Le Cri, avec 6 participants.

Sortie concert a I'Eglise de Laboule en juillet avec 6 participants.

INTERGENERATIONNEL : s S

AVECLES ENFANTS ET ADOS DU RICOCHET

Atelier cuisine avec les enfants du Centre de Loisirs de Valgorge
Atelier créatif avec les enfants du Centre de Loisirs de Valgorge

2 balades intergénérationnelles avec les enfants du Centre de Loisirs
et de la créche

Préparation d'un loto avec les ados du service jeunesse



La friperie est ouverte :
le mardi : 15h/17h
le samedi : 10h/12h

8 bénévoles = 480h de bénévolat

Café frip’ & 15h les 2e mardis de chaque mois

L'accent a été mis en 2023 sur la mise en place
d'ateliers, d’activités adultes sollicités par les
habitants :

* Atelier théatre : 35 séances
La troupe des Ptits Rellys a donné 5 représentations

* Cours de Qi-Gong

15 Séances d'1h30 animées par Marie Golab, habitante de
Laboule, professeur de Qi Gong. Mise en place d'un nouvel
atelier au format : Gym Douce et Qi Gong

¢ Chorale : avec Keith

* Atelier ping pong, toutes les semaines et mené par des
bénévoles.

* Atelier Yoga : 2 séances par semaine avec Laure Parrachini

¢ Atelier couture

Les évéenements :

X

CAFE FRIP

-Ateliers
adultes 2

Lundi
" YOGA : 9h30 & 11h (pratigue douce)

Renseignements , tarifs et inscriptions

Centre SocioCulturel Le Ricochet * 0475889731
311, rue du Villard 07110 VALGORGE ~ » accueil lericochet@gmail com

* Accueil de la Comédie Iltinérante de Valence : 2 spectacles : le 24/02 & Valgorge (54

personnes) et le 17/03 & Rosiéres (72 personnes)

* Noél ensemble : spectacle "Les tribulations d'Aristide", Compagnie Apogée

ous avons également travaillé sur notre communication avec la création d'une newsletter diffusée aux
N | 1t [l t t | tion d

adhérents et partenaires



2023, POURSUITE DU PROJET SOCIAL

oo oo’

LE CALENDRIER DE MISE EN OEUVRE DES ACTIONS :

Actions a mettre en oeuvre en 2023

bty naciacelisnt

= Proposer un accueil sur I'Appart de Joyeuse (27) Remettre en place I'accueil café pour les habit_e_:‘n‘ts.—auéc les salariés (26)
ACC uel I Permanences des différents salariés a l'accuell (25) Aménager un vrai espace d'accueil confidentiel et convivial (18)
. “ Lien entre e café d'accueil et le service social (29) Communication mairies/CDC/CCAS (29)
Action socia Ie Communication sur les permanences de 'assistante sociale au €5(29)  France service en itinérance (29)

Communication plus visible sur les services (29)  Expliquer le domaine dintervention de l'action sociale a l'equipe (27)
Lieu d'écoute parents d'enfants de tous ages (27)  Créer un club de femmes, espace de rencontres (26)
Pmpwﬁes urnées. mpp arrpaurfesmmms et les habitants (24)

utour des difficultés rencontrées (24)
Investir les parents d'ados dans la structure (23)

Familles

Nous avons évalué I'année 2023 du projet social 2022/2025 & l'occasion du Comité de
pilotage que nous avons organisé le 19 mars 2024.

Le projet social est la feuille de route des actions & mettre en oeuvre pour |'association.
Nous mettons en oeuvre d'autres actions via la CTG (Convention Territoriale Globale), via

les divers Appels & Projets (Jeunesse, Familles, Séniors), et les demandes émanant des
habitants



L'EQUIPE

10 bénévoles administrateurs : 166 h de bénévolat

e L'association a compté parmi ses membres engagés au conseil d'administration collégial en 2023 :

Antoine NODE-LANGLOIS, Virginie PACKO , Annie MAZILLE, Christine GLACHANT, Robert TUFFET, Paulette
CHAFFURIN, Yann GINOUX, Sylvie BEAUR, Cécile ROINET, Frangois Xavier LOPEZ

Sans oublier nos membres invités : Bernard DUTHOIT (CAF), Jean Noél ROYER MANOHA (MSA),
Pascale MANFREDI VIELFAURE (CDC Beaume Drobie), Vanessa JAUME (FACS)

370 000 € de
salaires bruts

18 CDI / 6 CDD / 2 CEE

Salariés permanents en 2023 (CDI, CDD) :
Enfance : Pierre SOYER, Aurélie D'HUMIERES,
Joffrey BARBUSSE, Jonathan MAILLET, Natacha
NEBOIT

Jeunesse : Yann BUCHALSKI, Victoria GUELTON,
Lucas FACCHINI

Familles : Lauriane BONACINA

Seniors : Lucille DESCARGUES

Entretien : Steve RICHARD, Karl GILLES

Direction : Natacha LEBRE et Charlotte CALLET

Accueil : Nathalie PELARDY

France Services : Elisa GERON et Lucille
DESCARGUES

FUL : Natacha LEBRE et Julie SABATINI
Développement : Charlotte CALLET

Créche : Christine GODARD, Ruth CROSS,
Laura QUINSON, Elodie VITSE, Alma CREMADES, Paola
ORDONNEZ TENORIO, Coline VACHET

67 bénévoles d'activité 958 h de bénévolat

* L'association a compté parmi ses bénévoles en 2022, des personnes intervenant ponctuellement pour :
des accompagnements de sorties avec les enfants, des remplacements d'animateurs & la cantine,
tenue de stands, pliage de la plaquette des animations ...

* Nous comptons également dans notre équipe des bénévoles réguliers qui animent des ateliers ou
activités de l'association :

A la friperie : Martine VEOL, Frangoise GALLET, Francoise TEISSIER, Michéle DEGUILHEN, Nadine SEDAT,
Annie CAVALIER, Ghislaine PRAUD, Samantha DUNOYER

Atelier théatre : Jean TIRELLI et Charo LOPEZ

Atelier ping pong : Alain CONTINI, Cécile ROINET, Karl GILLES, Maxence BONIN, Cyril SALLES

Ateliers seniors : Marie Thé MARNAS, Martine VEOL, Sylvie BEAUR, Annie KIELINSKI, Annie CAVALIER, Marie
Hélene GRASSET, les élus...

Sans 480 m2 de batiments
oublier: mis a disposition

21196 € de contribution

volontaire en nature
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Le rapport financier 2023 est construit & partir des comptes de résultats 2023 fournis par le cabinet

comptable KPMG, et contrélé par le commissaire aux comptes In Extenso.
Globalement, si les résultats 2022 faisaient état, & notre grande satisfaction, d'un excédent de + 13 267 €,
I'exercice 2023 se solde par un déficit de 12 673 €.

Quelles explications pouvons-nous donner pour comprendre 7
Nous prendrons d'une part les charges, et d'autre part les produits avec un regard sur les variations les plus
significatives.

Les charges (dépenses) :

En 2023, les charges s’élévent & 630 502 € contre 622 503 € en 2022 soit une évolution de +1,29 %

En regardant plus en détails, certains comptes présentent des évolutions fortes :

-Carburant : + 43,7%

-Petit équipement : + 143,77 % de 2757 & 6722 €

-Affranchissement + 25,92 %.

-Les pertes irrécouvrables qui passent de 1388 € & 5268 €

-Un point sur les salaires : une évolution bien contenue avec + 4,45%. Sur les salaires & noter que dans le
méme temps les charges sociales, qui vont de pair, évoluent, elles de 10,77%.

A l'opposé, on constate des comptes en réduction par rapport & 2022 ce qui témoigne d'une gestion
rigoureuse. On peut noter :

_Electricité, gaz avec- 16,42%

-Déplacement d'activités - 37,56% ou sous-traitance hébergement (-66,29%) qui s'explique sans doute par
des activités organisées dans le souci de |'économie.

Les produits (recettes)

Les produits pour I'année 2023 s’élévent a 592 003 € contre 615 182 € en 2022 soit - 3,77%

A l'instar des charges, les variations les plus significatives sont :

-Une augmentation de 30% pour les cotisations des adhérents.

-La vente des prestations (centre de loisirs, créche, ...) a augmenté de 5,65% ce qui témoigne d'un certain
dynamisme.

-Les subventions globalement sont en recul de 16,08% (de 307 419 € & 258 163 €)

-Il est & noter que l'association a bénéficié en 2022 de 28 000 € de subventions exceptionnelles afin de
pallier au déficit de I'exercice 2021.

En conclusion, un exercice avec des charges supérieures aux recettes qui ont elles-mémes diminué.
Le BP 2024, avec la mise en place de la nouvelle grille des salaires et 'augmentation des charges liées a
cette nouvelle masse salariale, est largement déficitaire. Les co-directrices, les salariés du Ricochet et les
membres de la collégiale sont & |'ceuvre pour trouver les moyens de rééquilibrer le budget.

Annie Mazille

Pour la commission finances



Lecture du rapport du commissaire aux comptes, et absence de conventions
réeglementées devant étre soumises a l'organe délibérant.

Recettes 2023 :

Produits financiers et Produits ex
dons antérieur/ Reprises
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2% 7%
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Les recettes du centre social sont basées sur une diversification des subventions sollicitées,
& savoir 38 financements différents : dossiers & monter, suivre, et bilans & fournir...

II'y a toujours une part d'incertitude sur les financements non pérennes (appels & projets, financements
remis en question...), mais aussi sur les financements pérennes de type Prestations de Service Unique
de la CAF, car celles-ci sont calculées selon les heures de présences réalisées par les enfants qui
fréquentent les services. Nos accueils ne sont pas toujours complets, il y a donc de grandes

fluctuations.

Jusqu'a maintenant, le centre social était en capacité d'absorber ces potentiels décalages.



Dépenses 2023 :

Evolution des dépenses courantes :
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Les charges de salaires représentent 76% des dépenses en 2023, soit 479 454 €

Le BP 2023 prévoyait un déficit a -28 K € :
- L'absence maladie de Mme Lebre, dont les fonctions de direction ont été assurées par Mme Callet
ont permis « une économie » de 6 K € par rapport au prévisionnel (ou si un recrutement avait été
effectué).
- Une vacance de poste d'animateur jeunesse pendant 3 mois (difficultés de recrutement)
- Une provision pour un rappel de cotisations sociales envoyé par la MSA avait été faite en 2022.
Suite & un nouveau calcul, la MSA nous a informés que le montant di avait été revu & la baisse, nous
avons donc repris cette provision en 2023.

- Nous avons du passer en perte un certain nombre d'impayés qui avaient été provisionnés en 2022 suite &
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la mise en place d'un protocole & ce sujet.

LE BUDGET PREVISIONNEL 2024 PREVOIT UN DEFICIT DE - 49 859 €

Evolution des résultats financiers de l'association :
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