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Rappel de la méthodologie adoptée pour ce projet social :

Après la phase d'évaluation du précédent projet, place au diagnostic partagé

Le recueil des propositions d'actions s'est effectué via 
 8 lieux de consultation des habitants animés par des binômes salarié/bénévole ont été proposés : 

Salle des fêtes - Rocles, marché hebdomadaire et « salon gourmant » - Joyeuse, Café - Sablières, supermarché Lidl -
Rosières, Maison de l’enfance - Lablachère, Salle des fêtes – Valgorge,  

 Plusieurs réunions d'équipe salariée et bénévole
 Une rencontre avec les nouveaux élus des communes et les techniciens en charge de la
compétence et la mise en œuvre de la politique « Petite enfance, Enfance, Jeunesse, Famille et
parentalité »
 Le Diagnostic Social Territorial (DST 2018-2019) conduit par le centre social

      De nombreuses propositions d'actions via des post it

Nous avons pris le parti de tout inscrire dans les 3 axes de notre projet :

ALLER VERS          FAIRE VENIR          AGIR ENSEMBLE

Et ensemble, en interne, nous avons construit une grille de faisabilité : définition des critères, système de
notation. 
Celle ci a pour but de permettre une priorisation des actions à mettre en œuvre : plus les critères sont
incontournables, plus la note possible est élevée, donc plus la note globale d'une action est élevée, plus sa mise en
œuvre sera prioritaire. 
De plus, cette méthode a permis l'appropriation par tous du fond du projet social.

Après avoir présenté notre projet aux partenaires, l'agrément centre social a été validé par la CAF.
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 Nous avons conduit une réunion équipe salariée et bénévoles afin de s'exercer ensemble au passage d'actions dans
la grille de faisabilité.

Chaque service a passé TOUTES ses actions dans la grille en binôme avec un administrateur.
Quand toutes les actions ont pu être notées, nous les avons triées en réunion de responsables de services. 
Ainsi, chaque service a écrit sur des feuilles de couleur le nom de l'action et sa note. Nous les avons ensuite disposé
sur 4 murs représentant les 4 années du projet par ordre de notation. Puis, chacun a pu s'exprimer sur la
cohérence générale de la mise en oeuvre des actions, quelques actions ont été déplacées plus tôt ou plus
tard dans le calendrier annuel de mise en oeuvre.

Remarques au sujet de la méthodologie :
Les actions recueillies sur les post it manquaient parfois de détails, il était difficile de comprendre ce que l'auteur
voulait dire quand l'action suggérée n'était pas concrète. Il est alors indispensable de reformuler l'action selon ce que
le binôme interprète.

Des critères ont été difficiles à évaluer :
Le temps du projet dépend de l'implication des participants, des disponibilités des partenaires, du type d'activité
La pertinence relative à l'origine de la demande (habitants/pros/partenaires), nous ne savions pas qui était à l'origine
de la proposition, nous avons parfois du le présumer.

Des actions proposées sur certains services ne semblent pas relever de nos compétences, nous évaluerons chaque
fin d'année celles que nous n'avons pas pu mettre en oeuvre et pourquoi. Nous supposons que la communication
autour des champs d'actions du centre socio culturel est à travailler.
A l'heure du passage dans la grille de faisabilité, de nombreuses actions proposées en 2020 étaient déjà mises en
oeuvre par l'équipe, d'où une année 2022 comportant de nombreuses actions.
Certaines actions sont mises en oeuvre de manière pérenne au centre socio culturel, nous les faisons apparaître en italique
dans le calendrier ci après.
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   DEFINITION DES CRITERES DE LA GRILLE DE FAISABILITE

1) Ressources financières = Mettre en parallèle le coût du projet et les possibilités
de financement existants ou à solliciter.
Note de 0 à 5 : 0= aucun financement   5= financement ne pose pas de problème
2) Ressources humaines = Mettre en parallèle les besoins humains liés aux
différentes étapes du projet et les capacités disponibles (salariés, bénévoles,
intervenants et partenaires)
Note de 0 à 5 : 0= ressources humaines non disponibles  5= ressources humaines
disponibles
3) Disponibilité des RH = Les salariés ont ils les missions et le temps nécessaire ?
Note de 0 à 5 : 0 = Pas dans les missions/pas le temps   5= Dans les missions 
4) Temps du projet = Est ce que le temps imparti ou imposé est suffisant ?
Note de 0 à 3 :  0 = insuffisant   3 = suffisant
5) Ressources matérielles = Est ce que je dispose des ressources matérielles
nécessaires pour réaliser le projet ? (matériel, local adapté, logistique, sécurité...)
Note de 0 à 3:  0= ressources matérielles non disponibles    3= ressources
disponibles
6) Innovation = Est ce que le projet a déjà été mis en œuvre au sein du centre
et/ou sur le territoire ou à proximité?
Note de 0 à 2:  0= Pas nouveau ni sur territoire, ni au centre   1= pas nouveau
sur le territoire mais nouveau au centre  2= Nouveau pour le territoire et
pour le centre.
7) Cohérence = Est ce que l'action correspond aux valeurs de l'association? Est ce
que l'action rentre dans les axes du projet social? Est ce que l'action correspond au
Contrat Enfance jeunesse Parentalité de la CDC ? Est ce que l'action correspond au
projet pédagogique du service concerné?
Note de 0 à 5 :  0= pas cohérent     5= cohérent
8) Complexité = Un projet est très complexe s'il nécessite d'être mené avec de
nombreux partenaires, il dure dans le temps, il implique plusieurs financements.
Note de 0 à 1:   0= complexe       1= pas trop complexe
9) Pertinence = L'action répond à un besoin, une demande issue d'habitants, de
professionnels, de partenaires associatifs ou institutionnels
Note de 0 à 3: Selon demande d'habitants / pros / partenaires 0= pas de demande  
1= demande d'un seul  2= demande de deux 3=  demande des trois
10) Partenariat = Le projet est-il porté avec des partenaires? 
Note de 0 à 2 :  0 = Centre uniquement  1= au moins 1 partenaire   2= plusieurs
partenaires



Accueillir les usagers (29)             Réorganisation de l'affichage et des documents à disposition (27) 
Diriger les usagers dans les services (26)                 Rencontrer les agents d'accueil partenaires (22)Accueil

Action sociale Créer un outil des acteurs sociaux (34) 
Plus de collaboration avec France Services de Joyeuse (30)               Portes ouvertes France Services (29)

Familles
Proposer des temps d'échanges thématiques avec intervenants (31) 

Créer un lieu d'accueil parents d'ados à l'Appart de Joyeuse (29)
Proposer des actions d'aide à la parentalité (28)              Soirées ouvertes à tous : jeux, spectacles, ateliers (25)

 Proposer des animations et sorties parents enfants (25)                Actions sur la connaissance de l'enfant (25) 
Echanger sur les situations de familles en difficulté (21)

Crèche
Coordination de service (29)           Continuer les passerelles (29)

Identifier la crèche comme faisant partie du CS (29)                 Echanges avec d'autres crèches du territoire (25)
Agrandir l'espace extérieur et l'ombrage (21)                     Permettre à l'équipe de se former en continu (23) 

Faire venir des intervenants (21)                        Nouvelle crèche : projet commun de l'équipe : conditions de travail (21)

Enfance
Temps partagés crèche/ALSH, passerelles et continuité pédagogique (30)           Faire venir les 9/11 ans (29)          

 Organiser des inter centres, favoriser les partenariats  (28)         Tisser  des liens avec les producteurs et artisans locaux (25)                  
Proposer des activités extra scolaires (24)       Impliquer les enfants dans le programme d'activités (24)           

Créer des liens avec les associations locales, développer le sport, la culture, la créativité, le patrimoine (22)     Valoriser les projets (22)

Jeunesse
Recenser les partenaires et aller vers eux (32)           Itinérance du service (31)       Participer aux manifestations du territoire (31)

Etre plus attractif pour les 15/17 ans (30)       Proposer du soutien à la scolarité (29)  
   Mettre en place des passerelles enfance/jeunesse (28)              Rendre plus visible le local Appart des jeunes : fléchage (27)              

Mettre en place des actions parents d'ados (23) 

Séniors
Proposer un accueil pour les seniors à l'Appart des jeunes (30)                    Café partagé avec activités selon les envies (29)

Soirées, activités, ateliers intergénérationnels (29)                Meilleure  signalétique de l'accès PMR au CS (28)
Sorties découverte du territoire (26)                  Elargir le service sur la CDC (21) 

Séjours de vacances, échanges villes/campagne (18)

Développement
Lien avec la MEJ pour aller vers le bas (31)                      Organisation d’ateliers prévention santé (29)       

Développer des liens avec le bas du territoire (29)             Présenter le CS en Conseil communautaire (28)
  Mieux faire connaître les services proposés par le CS (27)      Transport/mobilité, le Ricochet comme lieu d’infos (27)

Maintenir et créer plus de journées intergénérationnelles (27)

Actions à mettre en oeuvre en 2022



Proposer un accueil sur l'Appart de Joyeuse (27)            Remettre  en place l'accueil café pour les habitants avec les salariés (26) 
Permanences  des différents salariés à l'accueil (25)                Aménager un vrai espace d'accueil confidentiel et convivial (18)Accueil

Action sociale
Lien entre le café d'accueil et le service social (29)     Communication mairies/CDC/CCAS (29)     

 Communication sur les permanences de l'assistante sociale au CS (29)     France service en itinérance (29)
Communication plus visible sur les services (29)      Expliquer le domaine d'intervention de l'action sociale à l'équipe (27)

Familles
Lieu d'écoute parents d'enfants de tous âges  (27)           Créer un club de femmes, espace de rencontres (26)

Proposer des journées  à l'Appart pour les parents et les habitants (24)           
  Temps d'échanges entre professionnels autour des difficultés rencontrées (24)

 Investir les parents d'ados dans la structure (23)             

Crèche
Renouvellement : formations groupées pour l'équipe sur la pratique auprès des enfants (24)           

Prévoir des temps de préparation d'activités pour l'équipe salariée (24)
Faire connaître le travail en crèche aux autres services (26)               Découvrir les métiers au sein du CS (26)

Enfance
Proposer des animations dans les autres communes (31)           Formation sur l'accueil des enfants particuliers (31)          

 Organiser une journée fête des enfants avec la MEJ  (25)         Mieux connaître les projets scolaires, travail en commun (24)              
Formations : connaissance, besoins et développement de l'enfant + CNV (24)           Découvrir les métiers au sein du CS (22)           

Harmoniser la communication en direction des familles (21)                Plus  de clarté sur qui gère quoi : CS / Mairie / CDC (19)

Jeunesse
Transmettre les objectifs éducatifs aux familles (29)           Partenariats avec mission locale, AMESUD, Frances services (29)     

Améliorer la communication envers l'équipe et à l'extérieur (29)        Aborder les problèmes des ados : prévention, orientation (29) 
     Créer un lien ados/enfance/crèche (28)                        Investir les parents d'ados dans la structure (27)
       Plus de projets en partenariat (27)                     Sensibiliser les jeunes pour des stages en crèche (27)

Séniors
Accompagner le passage à la retraite (29)                    Mise en oeuvre de l'accueil des seniors sur l'Appart des jeunes (28)

Valoriser  les rôles, l'expérience de vie (26)               Accompagner les habitants pour l'aménagement des lieux de vie (26)
Ateliers sur le mieux être (21)                  Ateliers de prévention (16) 

Développement

Projets communs avec la MAS et l’EHPAD (27)                 Organiser des trocs (26)
Inscrire le CS comme lieu de coopération associative (26)              Communiquer sur champ d'action DSL (26)

Réflexion sur la difficulté des habitants à passer la porte du CS (26) Participation du CS au comité local de santé (26)
Développer les activités à l’Appart (23)           Eveil musical (19)          Activité sportive pour tout âge (19)

Accroitre les moyens de communication : affichage, journaux, radio (19)

Actions à mettre en oeuvre en 2023



2022 2023

Accompagner la remise en état
du parcours santé à Valgorge

(31)

2024
        Friperie : améliorer la

communication et développer la
convivialité de l'espace (27)      

2025

Actions "Autres " proposées
    Ces actions ont été proposées sans fléchage par service,  nous avons choisi de distinguer cette catégorie "Autres" 

dans le calendrier car les actions sont pour la plupart nouvelles pour le centre. 
Elles peuvent ainsi être portées par plusieurs services, 

ou requièrent une réflexion sur quel professionnel ou bénévole de l'équipe est en capacité de prendre à sa charge 
une mission qui n'est jusqu'à maintenant pas couverte.  

Nous nous questionnons à ce jour sur la faisabilité des actions qui ont une note très faible.

Développer les partenariats
institutionnels, notamment avec

les mairies du territoire (28)

Organiser des temps conviviaux
salariés et bénévoles (25)

Organiser une grande journée
batucada et culinaire (26)     

        Travail sur l'acceptation de la
différence (23)      

Appropriation du centre par les
utilisateurs (21)      

        Faire remonter les besoins pour
améliorer le transport à la demande

existant (16)      

        Développer le covoiturage,
application ou site internet (8)      

      Interpeller les collectivités sur les
habitats pour plus de logements à la

location (25)      

        Développer une Agence
Immobilière à vocation sociale (16)      

        Faire l'état de l'habitat privé
inoccupé et communal pour plus de

logement à la location (15)      

        Proposer une programmation
culturelle engagée (12)      

     Partage de matériel : four,
pressoir, compost, achats communs

(21)      

        Organisation d'éduc'tours pour
les pros (15)      

      Développement de pôles
médicaux, relais médicaux (13)      

        Difficultés d'installation des
agriculteurs (6)      

        Rassembler les communes
Rosières / Joyeuse / Lablachère (5)     

        Accueil des commerçants pour
réinvestir le centre ville de Joyeuse

(5)      










































